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1. 導入事例（7） 大型小売店様向けポイントカード申込書データ化処理サービス

原票を発送
（デリバリー） 日東テクノブレーン

運用チーム

正常データ

クライアント本部

店舗

申込書受付

内容

概要

処理の流れ

倉庫

申込書原票の保管
（6ヶ月）

廃棄業者

保管期限後
溶解処理

不備データ

サーバー

CRMシステム

不備データ
管理システム

イメージデータ

※入力後のチェックプログラムで「正常データ」と「不備データ」に仕分け

※クライアントシステムへのデータ登録には専用回線を使用

入力チーム

会員様向けのポイントカード申込書のデータ化処理及び、会員・ポイント管理システムへのデータ投入業務

コールセンター

アクセス

・サーバー管理
・不備データの管理
・原票の溶解処理

・申込書のスキャニング
・申込書情報のデータ化
・クライアントシステムへの登録
・原票の保管
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